
 

 

 

Uputstvo o načinu podnošenja prijava o nepravilnostima u radnom okruženju 

 

 

1. Ko je zviždač i šta su nepravilnosti u 

radnom okruženju? 

U Alta Pay Group DOO Podgorica posvećeni 

smo načelima odgovornog upravljanja koje 

pored poštovanja zakona i standarda, 

obuhvata integritet i transaparentnost 

poslovanja. Svi zaposleni se ohrabruju da 

prijave nepravilnosti u radnom okruženju, kao 

i sumnju na nepravilnosti. 

Zviždač je zaposleni koji je stekao informacije 

o nepravilnostima u svom radnom okruženju 

i koji podnosi prijavu o nepravilnostima ili 

javno objelodanjuje informacije o 

nepravilnostima u skladu sa Zakonom o 

zaštiti zviždača. 

Ove nepravilnosti prvenstveno obuhvataju:  

− Povrede domaćih propisa i 

zakonodavstva Evropske unije, kao i 

radnje prikrivanja ovakve povrede, 

naročito u oblastima: radnih odnosa, 

platnih usluga, SPNFT, zaštite 

potrošača, zaštite privatnosti i ličnih 

podataka i bezbjednosti mrežnih i 

informacionih sistema, zaštite 

životne sredine; 

− ugrožavanje javnog interesa koje 

upućuje na postojanje korupcije, a 

koje predstavlja povredu domaćih 

propisa i zakonodavstva Evropske 

unije ili etičkih pravila, odnosno 

narušavanje integriteta ili mogućnost 

nastanka takve povrede, kao i radnju 

koja ima za cilj da se za takvu povredu 

ne sazna; 

− povreda domaćih propisa i 

zakonodavstva Evropske unije u 

drugim oblastima, kao i svaka druga 

radnja ili propust koji, iako formalno 

nijesu nezakoniti, onemogućavaju 

ostvarenje zakonskog cilja ili svrhe 

propisa. 

 

2. Nepristrasno lice 

Platna institucija je imenovala lice za prijem i 

postupanje po prijavama zviždača– 

Direktoricu sektora nadležnog za 

usklađenost poslovanja. Ovo lice naziva se 

Nepristrasno lice. 

 

 

3. Kako prijaviti nepravilnosti? 

Prijava treba da sadrži podatke: 

• podatke o licu koje prijavljuje 

nepravilnost, osim ukoliko želi da 

ostane anoniman 

• podatke i informacije o osobi na koju 

se prijava odnosi 

• opis nepravilnosti koja se prijavljuje. 

 

 

Interno prijavljivanje 

Prijava se podnosi nepristrasnomo licu: 

− u pisanoj formi, neposredno 

nepristrasnom licu („na ruke“), 

− usmeno na zapisnik, koji sastavlja 

nepristrasno lice u prostorijama 

platne institucije, 

− putem pošte na adresu Bul. Ivana 

Crnojevića 54/3, Podgorica 

− elektronskim putem na email adresu 

prijava.nepravilnosti@altapay.me 

− putem telefona na broj 069200421. 

 

Eksterno prijavljivanje 

Prijava može biti podnijeta i Agenciji za 

sprečavanje korupcije putem: 

- pozivom na broj 020/447744 

- emailom na adresu 

prijavikorupciju@antikorupcija.me 

- elektronski, putem portala Agencije 

https://obsidian.antikorupcija.me/zvizdaci. 

 

4. Zaštita zviždača 

Zakon o zaštiti zviždača definiše pravo 

zviždača na zaštitu i taksativno navodi 

uslove koji treba da budu ostvareni.  

Zabranjeno je direktnim ili indirektnim 

činjenjem, nečinjenjem ili propuštanjem 

činjenja u radnom okruženju zviždaču nanijeti 

štetu stavljanjem u nepovoljniji položaj u vezi 

sa podnošenjem prijave, odnosno javnim 

objelodanjivanjem informacija o 

nepravilnostima. 

Zviždač koji je pretrpio štetu, odnosno kojem 

prijeti mogućnost nastanka štete ima pravo 

na sudsku zaštitu i podnošenje tužbe za  

zaštitu zviždača nadležnom sudu. 
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